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APRESENTACAO

Esta € a primeira de uma série de publicacbes que apresentam praticas
socioambientais em diferentes setores. Este guia visa oferecer informacoes
sobre a responsabilidade socioambiental nos projetos do setor de construcao
civil, tanto nos empreendimentos habitacionais, comerciais e industriais
quanto nos de infraestrutura. Esta publicacao faz parte de um conjunto de
guias da Caixa para orientagao sobre o controle ou a mitigacdo dos impactos
dos empreendimentos no meio ambiente e na populacdo mais afetada. Esse
conjunto de guias abrange os setores de maior vulnerabilidade socioambiental
na concessao de credito pela Caixa.

O setor de construcao civil € um dos mais importantes para o desenvolvimento
econdbmico e social do pais. Além de oferecer uma grande capacidade de
captacdo de mao de obra e geracao de renda, contribui para o acesso a
habitacdo, saneamento e outros servigos que sao essenciais para a populagao.
E também fundamental para o desenvolvimento de obras de infraestrutura, as
industrias das mais diferentes areas de atuacao, como alimentos, cimento,
siderurgia, madeira, assim como atividades de reciclagem e destinacdo de
residuos.

Hoje, a industria da construgdo civil é reconhecida por gerar impactos
socioambientais associados ao alto consumo de recursos naturais,
modificagdo da paisagem, impacto as comunidades locais, elevados indices de
acidentes de trabalho e grande volume de residuos gerados e nao reutilizados.
Os investimentos insuficientes na formacao e qualificacao dos profissionais e
a destinacdo inadequada dos residuos solidos ainda apresentam um quadro
de atraso com a responsabilidade socioambiental.

Cabe ainda ressaltar que, sendo referidas ou nao neste Guia, toda a legislagao
e normas que se apliqguem a esse setor devem ser atendidas pelo proponente.
Reconhecendo o potencial do setor para minimizar esses impactos,
apresentamos a seguir os principais itens relacionados a sustentabilidade:

Eventuais sugestbes devem ser encaminhadas para a Caixa no e-mail
gersa@caixa.gov.br.
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TEMAS AMBIENTAIS

Origem sustentavel da madeira

A exploracao ilegal e predatdria da atividade
madeireira, bem como as queimadas e o
desmatamento ilegal, tem provocado a
destruicao significativa das florestas do Brasil
e do mundo. Segundo o Programa das Nacoes
Unidas para o Meio Ambiente, 30% da madeira
comercializada no planeta tem origem ilegal,
chegando a um indice de 90% em alguns paises.

O setor de construcao civil € o maior consumidor de madeira tropical do pais.
Por isso, identificar a origem € tao importante quanto a qualidade e o custo da
madeira utilizada nos projetos.

O Sistema DOF (Documento de Origem Florestal) comprova a origem legal da
madeira e alguns Estados também fazem a emissdo de Guias Florestais para
o transporte consciente. A Caixa, por meio da Acdo Madeira Legal, exige, desde
2009, a comprovacao da origem de todas as madeiras utilizadas nas obras
financiadas, especialmente na habitacdo. Além da comprovacao da legalidade,
alguns programas de certificagéo foram criados, como o FSC (Forest Stewardship
Council) e o PEFC (Program for the Endorsement of Forest Certification Schemes),
representado no Brasil pelo CERFLOR (Programa Brasileiro de Certificagéo

Florestal).
AA
O QUE FAZER ’A’A’

Garantir a utilizagdao de madeira de reflorestamento ou nativa de origem legal, sendo
comprovada a procedéncia por meio do Documento de Origem Florestal (DOF), da
Guia Florestal, Guia de Controle Ambiental (GCA) ou Guia equivalente, emitidos por
o6rgao competente Federal ou Estadual. O DOF pode ser consultado no sitio do IBAMA:
https://servicos.ibama.gov.br/index.php/licencas/documento-de-origem-florestal-dof.
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Contaminacao do solo e 3guas subterraneas

As empresas do setor de construcdo civil podem ser responsabilizadas pelos
impactos causados nos terrenos durante o periodo de implantacado e execucao
das obras. Além disso, as empresas também podem ser instadas pelos passivos
ambientais deixados no terreno durante o periodo de realizagao.

As dreas que foram contaminadas de alguma forma sao capazes de prejudicar o
projeto e 0 ndo cumprimento das leis pode gerar multas, embargos ou outro tipo
de penalidade por parte dos ¢rgdaos ambientais, além do risco de causar danos a
saude dos trabalhadores, moradores e usuarios do empreendimento.

Para auxiliar naidentificagao desses riscos, a Caixa desenvolveu um Guia Especifico
para Avaliacdo Ambiental de Terrenos com Potencial Contaminacgéao.

&i’ Q\i‘\a.iw. .%W!!‘* -

Se na area do projeto houver suspeita de contaminagao, primeiramente deve-se realizar

estudo prévio para confirmar ou descartar essa situagao. Se for confirmada a suspeita

de contaminagao, deve ser realizado estudo detalhado, a fim de verificar as condi¢des do

solo e da dgua subterranea do local (alguns 6rgaos ambientais podem ter disponivel essa

informacgao). Caso o projeto venha a ser implantado nessa area, deve haver sistema de

gestao capaz de remediar as possiveis contaminagdes encontradas. Atengao especial deve
ser tomada para projetos habitacionais.



http://www.caixa.gov.br/site/paginas/downloads.aspx
http://www.caixa.gov.br/site/paginas/downloads.aspx
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Eficiéncia no uso de materiais e recursos naturais

O vciclo de producédo da
construcdo civil possui uma
forte ligacdo com as atividades
extrativistas. A eficiéncia nesse
ciclo é fundamental para reduzir
os desperdicios, os residuos e 0
consumo de recursos naturais.

Existem iniciativas voltadas
a certificagdo ambiental e a
sustentabilidade de projetos
que tém se tornado cada vez
mais frequentes, a exemplo da
certificacdo LEED (Leadership
in Energy and Environmental
Design) do Green Building Council, Aqua (Alta Qualidade Ambiental), da Fundacao
Vanzolini e BREEAM do Building Research Establishment — BRE. No Brasil, destaca-
se o selo PROCEL Edifica — Eficiéncia Energética em Edificagdes, mais focado na
conservacao e no uso eficiente de energia e agua e direcionado especificamente ao
setor habitacional.

Em 2010 foi criado o Selo Casa Azul Caixa, que temn como um dos objetivos incentivar
a adocao de praticas sustentaveis na producao habitacional, incluindo a qualidade
urbana, projeto e conforto, eficiéncia energética, gestao da agua, conservagao dos
recursos materiais e praticas sociais.

O QUE FAZER ¢ ¢

Verificar a condigao de vulnerabilidade de recursos naturais como agua, solo e madeira

na regiao em que o projeto esta inserido e implantar iniciativas para conservagao e

reuso dessesrecursos. Avaliar e adotar fontes de energiarenovavel, além de estratégias

de utilizacao otimizada da energia. Exemplo: comparagao do total utilizado e média
do setor na regiao.



http://www.caixa.gov.br/sustentabilidade/produtos-servicos/selo-casa-azul/Paginas/default.aspx

6 ) BOAS PRATICAS SOCIOAMBIENTAIS - SETOR DE CONSTRUGAQ CIVIL

Gestado de residuos da construcao e demolicao

O setor da construcao civil é responsavel por cerca de 60% dos residuos solidos
gerados nos centros urbanos brasileiros. O tratamento e a destinagdo dos residuos
de construcdo, reformas, reparos e demolicbes sao aspectos-chave em uma
gestao sustentavel.

Os principais impactos ambientais causados sdo: degradacdo das areas de
manancial e de protecao permanente, proliferacdo de agentes transmissores de
doencas, acumulo de sedimentos em rios e corregos, obstrucao dos sistemas
de drenagem, de vias e logradouros publicos, degradacéo da paisagem urbana,
acumulo de residuos toxicos, entre outros. Assim, € fundamental destinar
corretamente os Residuos de Construcao e Demoligcdo (RCD), conforme principios,
diretrizes e dispositivos previstos nas legislagdes Federal, Estadual, Distrital e
Municipal.

O QUE FAZER %~

Desenvolver plano de agao com programas que abranjam técnicas de redugao e reutilizagao
de residuos da construgao, além do gerenciamento adequado desses residuos durante
a implantagao do empreendimento e desmobilizagao do canteiro de obras.
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Enchentes, inundacoes e deslizamentos

Apesar dos investimentos
realizados em obras de
infraestrutura, as enchentes séao
frequentes, principalmente nas
grandes metropoles. O motivo esta
relacionado a fatores como chuvas
intensas e frequentes, crescimento
urbano, impermeabilizacdo dos
terrenos, intervengdes nos cursos
d'agua e acumulo de residuos.
Enchentes promovem a destruicéo

infraestrutura urbana, colocando
em risco a integridade fisica dos
moradores atingidos.

Outra situagao que pode gerar impactos significativos € a ocupacao desordenada
de morros, zonas ribeirinhas e outras areas de risco especialmente nas periferias.
Essas ocupacbes podem aumentar significativamente as ocorréncias de
enchentes, inundacdes e deslizamentos, exigindo um maior controle sobre as
construcoes nessas areas.

0 QUE FAZER g

Verificar a proximidade do empreendimento com areas de mananciais ou areas de riscos

préximas a encostas. Se houver disponibilidade de estudos especificos, acessar informagoes

sobre o histérico de eventos na area do projeto, principalmente em relagdo a enchentes e

deslizamentos. Para os grandes projetos é recomendado um estudo aprofundado, inclusive
com a projegao sobre a intensificagao de eventos climaticos extremos na regiao.
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TEMAS SOCIAIS

Saude e sequranca no ambiente de trabalho

Entreostemas maiscriticospara
0 setor da construcao civil estao
0S riscos relacionados a saude
e seguranga dos trabalhadores.
No setor, ainda  existem
informalidades na contratacdo
de mao de obra e em relacao
ao baixo nivel de qualificacéo
dos trabalhadores, assim como
poucos investimentos em
treinamentos e capacitacoes
que podem acarretar riscos
ainda maiores.

O setor da construgdo civil

€ 0 segundo com maiores indices de acidentes de trabalho no pais. No que
tange a ocorréncia de acidentes fatais, perde apenas para o setor de transporte
rodoviario de carga, sendo as principais causas de morte: queda, soterramento
e choque elétrico. O uso de maquinas pesadas, a falta de disciplina no manejo de
Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e 0 descumprimento de normas técnicas

sao 0s principais fatores de exposi¢ao ao risco.

0 QuE FAZER dlb

O empreendedor deve possuir estrutura de saude e seguranga bem consolidada, com

campanhas de treinamento especificas, fornecimento adequado e supervisao do uso dos

EPIs. Além disso, principalmente para os grandes projetos, recomenda-se a implantagao de

um sistema de gestao adequado ao porte e complexidade do empreendimento que garanta
que esse tema esteja integrado com as demais atividades do construtor.
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Condicoes de trabalho degradantes e utilizacdo de mao de obra infantil

A construcao civil esta entre os
quatro setores brasileiros que
possuem © maior numero de
trabalhadores que prestam servicos
em condicbes comparadas a
escraviddo. Nos Ultimos anos,
tém sido frequentes 0s casos
fiscalizados pelo Ministério do
Trabalho que flagram situacdes
precarias de higiene e seguranca
nos alojamentos, falsas promessas
de salarios e beneficios, além
- da retencdo da documentacao e
o : < endividamento dos empregados.

O Decreton® 6.481/2008, que regulamentou a Convencao n° 182 da Organizagao
Internacional do Trabalho (OIT), trata da proibigéo das piores formas de trabalho
infantil e acdo imediata para sua eliminacao. Apesar da expressiva redugao nos
ultimos anos, o setor da construcao civil esta entre os que mantém praticas de
exploracao infantil no Brasil. Ocorrem casos, principalmente, junto a pequenas
empreiteiras e empresas terceirizadas.

O QUE FAZER m

Oferecer condi¢oes dignas aos trabalhadores, diretos e terceirizados, atendendo as exigéncias

legais. Com isso, evita-se, também, embargos e ag¢des judiciais referentes a questoes

trabalhistas. Recomenda-se a implantagao de um sistema de controle e monitoramento para
o cumprimento desses requisitos.
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Exploracao serual de criancas e adolescentes

Ainda sado frequentes os casos de violéncia e exploracdo sexual de criangas
e adolescentes em obras espalhadas por varias regides do pais. Esses
casos ocorrem, principalmente, em grandes empreendimentos, onde varios
trabalhadores sao retirados dos lugares de origem para passar meses ou ate
anos morando nos alojamentos em canteiros de obras.

Segundo uma pesquisa realizada pela ONG Childhood Brasil, que entrevistou
empregados dos mais diversos setores de obras, 97% afirmaram que ha casos
de prostituicdo, 57% relataram presenciar ou ja ter presenciado criancas e
adolescentes sendo explorados e 25% afirmaram ja terem feito programa uma
OU mais vezes com criangas e/ou adolescentes em obras.

O QUE FAZER @

Verificar o envolvimento de trabalhadores, diretos ou terceirizados, em casos de violéncia

e exploragao sexual. Sendo identificado esse problema, buscar apoio junto as entidades

parceiras como Ministério Publico, Poder Judiciario, Policia Militar, Entidades de Classe, ONG

e Conselhos Locais de Assisténcia Social, Educacgéao e da Crianga. Principalmente nos grandes

empreendimentos, devem ser criadas campanhas e iniciativas de combate a exploragao
sexual de criangas e adolescentes.
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Impacto as comunidades do entorno

A construcao de um empreendimento
de qualquer porte, seja para instalar
uma unidade industrial, um centro
comercial, uma area residencial
ou obras de infraestrutura,
geralmente impacta positivamente
e negativamente as comunidades do
entorno. Se, por um lado, esse tipo
de instalacao pode valorizar a regiao,
aguecer a economia ou mesmo gerar
empregos e renda para a populacao
local, por outro lado o periodo de
execucao das obras pode trazer
transtornos e conflitos.

I ]

\J- (7]

O excesso de poeira e poluicdo do ar, a circulagdo de caminhbes e
maquinas pesadas que elevam o risco de acidentes, os ruidos, vibracdes e
aremocao de pessoas que moravam no terreno ou regiao da obra aparecem
como 0s principais fatores de conflitos comuns entre as empresas de
construcao e membros das comunidades locais. Além disso, nos grandes
empreendimentos, em que ha fluxo significativo de trabalhadores para
a regidao, pode haver o aumento da demanda pelos servicos de saude,
assim como 0 aumento de ocorréncias policiais, refletindo diretamente na
qualidade de vida da populacéo local.

AN
O QUE FAZER "33

Desenvolver mecanismos de comunicagdo com a populagao local, com informagao
permanente sobre os impactos do empreendimento para a comunidade durante todas as fases
da obra, como horario de funcionamento de canteiros, periodos e locais de entrada e saida
de caminhdes. Dispor de canal de comunicagao com a populagao afetada para reclamagoes
e ocorréncias. Para atender esses requisitos, o empreendedor podera elaborar Estudo
de Impacto de Vizinhanga — EIV adequado ao tipo, porte e localizagdo do empreendimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

A construcao civil € um dos mais importantes setores que movimenta a economia
brasileira,mas que causa, em contrapartida, os maiores impactos socioambientais.
Por isso, as oportunidades de investimento nesse setor devem ser avaliadas
levando em consideracaoas questdes socioambientais, identificando os aspectos
que podem representar riscos na atividade com praticas que possibilitem a
sustentabilidade econémico-financeira, social e ambiental dos projetos. Essa
regularidade socioambiental dos empreendimentos é fundamental para a sua
implementacdo e continuidade, além de ser uma condi¢cdo essencial para o
acesso ao crédito.

Incorporar critérios ao processo de analise deriscos, fazendo com que empresas/
organizacdes tenham responsabilidades com a sociedade e meio ambiente é
uma das atividades centrais, tanto para o desenvolvimento sustentavel do setor
quanto para aprimorar a gestao de riscos da propria instituicdo financiadora do
empreendimento. Para isso, as singularidades do setor devem ser consideradas
para avaliar a extensao dos impactos e identificar a necessidade de diminuicao
dos riscos socioambientais atuais e futuros.

Assim, a identificacdo dos aspectos que possam representar riscos para o
projeto do tomador do crédito e, consequentemente, para a instituicao financeira,
¢ fundamental para que os programas socioambientais propostos pelo cliente
sejam capazes de gerir adequadamente os impactos. Reforcamos ainda que as
exigéncias para gestao deriscos poderao ser incluidas como exigéncia contratual
para resguardar a Caixa de possiveis perdas.

Este guia de boas praticas da construgao civil foi elaborado pela Geréncia Nacional de

Sustentabilidade e Responsabilidade Socioambiental, da CAIXA, com o apoio da empresa
Origami Consultoria em Gestao de Negodcios Sustentaveis Ltda.

A sequir apresentamos a sintese dos requisitos exigidos para garantir a
regularidade socioambiental do empreendimento. Ressaltamos que sé&o
exigéncias minimas, devendo ser observadas as peculiaridades de cada projeto
para que englobe todas as agdes necessarias quanto a reducdo dos impactos
socioambientais.
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REGULARIDADE
SOCIOAMBIENTAL

LOCALIZA(;AO DO ® Licencas ambientais ( prévia,
EMPREENDIMENTO instalac3o e operac3o)

® Outorga pelo uso de recursos hidricos
® Conflitos pelo uso da terra
e ASV, CADRI, DOF

® Planejamento do uso da terra (ZEE) . .
® Leis trabalhistas

® Unidades protegidas (APP, APA, RL,
Patrimonio Mundial da UNESCO)

ONNAAAD

MEDIDAS PARA PROGRAMAS

REDUCAO DE IMPACTOS SOCIOAMBIENTAIS

® Atender condicionantes do licenciamento ® Meio socioecondomico

® PBA e Saude e seguranca dos trabalhadores

® Destinac3o correta dos residuos gerados . .
: 9 ® Meio fisico

® Meio bidtico







