"Comunicado

NOVO FIES - SIAPI OFF - Aditamento e Suspensao

Comunicamos a implantacdo de nova funcionalidade para as transacdes realizadas no
SIFESWeb, Aditamento de Renovacédo — Simplificado e Aditamento de Suspenséo, durante o
periodo em que o sistema de evolugéo do saldo devedor do financiamento estudantil, chamado
SIAPI, com o qual o SIFESWeb se comunica, esta offline.

Essa otimizagdo na operagdo do Novo FIES visa garantir que os aditamentos sejam
devidamente efetivados, evitando que o SIFESWeb dé evidéncias de aditamentos concluidos
sem que haja o completo processamento dessas acgles, ou seja, sem que 0S sistemas
realmente tenham processado os aditamentos.

O SIAPI é o sistema que gere o financiamento estudantil e em virtude das regras do sistema
financeiro nacional precisa ficar indisponivel obrigatoriamente para processamento de rotinas
financeiras. Dessa forma, fica offline entre 19h e 7h durante os dias uteis, 24h durante os finais
de semana e aleatoriamente a qualquer dia e hora quando ocorrem necessidades
momentaneas do sistema.

Assim, quando os Aditamentos de Renovagao ou Suspenséo forem efetivados e enviados ao
SIAPI, porém o SIAPI estiver OFF por qualquer dos motivos citados acima, a transacéo ficara
represada e o SIFESWeb realizara novo envio no primeiro dia Util seguinte.

Para os Aditamentos de Renovacédo Simplificados, nos casos em que o SIAPI estiver OFF,
assim que o estudante realizar a validagdo, o SIFESWeb apresentard& a mensagem
“Solicitagdo registrada. Confirme a efetivagdo da renovagdo de seu contrato junto a
CPSA no préximo dia util”.
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como fonte de dados e informagoes, para viabilizar os calculos pelo AGENTE FINANCEIRO e as retengdes pelo seu empregado/socio das
prestagoes mensals da fase de amortizagao, por melo de consignagio a renda diretamente na folha de pagamento do
FINANCIADO{A)Nucros, dividendos ¢ pro labore, de maneira a atender o que estabelece as alineas "a” e “b" do inciso VI do art. 50-C da Lel
10.260/2001, abaixo transcritos:

Para esses casos, enquanto o Aditamento de Renovacédo nao for processado, o SIFESWeb
apresentara a situacdo “‘em processamento” e as liberacbes apresentardo a situacao
“REPASSAR”.

Acompanhar Financiamento - FIES
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12019 Coniratacdo Em Utilizag3o 06/03/2018 V042013 FG-FIES - ] L]
112020 Aditamento de Renovagio Coniratado Simplificado N 2410172020 24/01/2020 FG-FIES = [
22018 Aditamento de Renovagio Confratado Simplificado ] 211082019 0410/2019 FG-FIES = =
22020 Aditamento de Renovagio » MOCESSAMEnto Simplificado ] 2210072020 FG-FIES | ] [-]
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OTILIA ROBERTA RODRIGUES GARCIA UNIC EDUCACIONAL LTDA 1 RS 1.003,95 15/07/2018 REPASSAR
CRESCEMNCID

OTILIA ROBERTA RODRIGLIES GARCIA UNIC EDUCACIONAL LTDA 1 RS 1.164,00 150712020 REPASSAR

CRESCEMNCID
OTILIA ROBERTA RODRIGUES GARCIA UNIC EDUCACIONAL L TDA 2 RS 1.003,95 15/082018 REPASSAR
CRESCENCID

|Dessa forma, o estudante devera aguardar o processamento da transacdo, no primeiro dia j
:Utll seguinte ao da efetivacdo do comando, e, caso a situagao seja alterada para “contratado”, :
Ideverd comparecer a CPSA para solicitagdo da DRM. Caso a situagdo permaneca “‘em |
'processamento” a CPSA devera encaminhar questionamento, por e-mail, para a Regional de :
LGoverno de sua vineulagdo.  _ ______________________ ..
Para os Aditamentos de Suspensao, nos casos em que o SIAPI estiver OFF, assim que a
CPSA realizar a validagdo, o SIFESWeb apresentara a mensagem “Solicitacao registrada.
Confirme a efetivacdo da suspensao do contrato no proximo dia util”’ e, nos casos de
Suspenséao Parcial, as liberagdes pertinentes ficardo como “SUSPENSQO”.

Solicitacdo registrada. Confirme a efetivacio da suspens3o do contrato no proeimo dia fil.

Suspensao do Contrato

Instituigia de ensine: 2944 . FACULDADE DO SUL

CPF: 419.441.023-40

OTILA ROBERTA RODRIGUES GARCIA UNIC EDUCACIGNAL LTDA ] R% 1.003,95 141212018 REPASSAR
CRESCENCIO

OTILA ROBERTA RODRIGUES GARCIA UNIC EDUCACIGNAL LTDA ] RE 1.164,00 » 15H1 22020 SUSPENSO
CRESCENCID

IPara esse caso, 0 estudante devera conferir no SIFESWeb, no primeiro dia atil seguinte ao |
|da efetivacdo do comando, se a suspenséo integral ou parcnal foi efetivada e mudou para a :
'sntuaq:ao ‘contratado”. Caso a situacao permaneca como “‘em processamento”, a CPSAI
|devera encaminhar questionamento por e-mail para a Regional de Governo de sua vinculagao. :

h---------------------------------------------------------

Ressaltamos que o rotina do SIAPI OFF n&o impacta nos Aditamentos de Transferéncia,
Encerramento Antecipado e Dilatagdo de Prazo.

Colocamo-nos a disposi¢cdo para demais esclarecimentos por meio dos telefones abaixo, ou
pela Geréncia de Governo de vinculagéo.

Brasilia, 02 de fevereiro de 2021

Capitais e regiGes metropolitanas Demais regides
3004 1104 0800 726 0104
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