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Introducao

O Relatério GRSAC tem o objetivo de
apresentar as informagdes no ambito da
governanga, estratégia, gerenciamento e
indicadores de riscos sociais, ambientais e
climaticos (RSAC) das instituicdes
financeiras, de acordo com a Resolucdo BCB
n°139, publicada pelo Banco Central do Brasil
em 15 de setembro de 2021.

Estas informacbes serdo apresentadas

conforme Instrucdo Normativa BCB n°153 do

Banco Central do Brasil, da seguinte forma:

e Tabela GVR - Governangca de
gerenciamento do RSAC;

e Tabela EST - Estratégias utilizadas no
tratamento do RSAC;

e Tabela GER - Processos de
gerenciamento do RSAC,;

e Tabela MEM - Indicadores utilizados no
gerenciamento do RSAC.

Com relagao a Tabela OPO - Oportunidades
de negocios associadas aos temas social,
ambiental e climatico, a CAIXA informa que
esta envidando esforgos para contemplar sua
publicacéo nas préximas edigdes do GRSAC.

A gestdo dos Riscos Social, Ambiental e
Climatico € um dos principais pilares da
Politca de  Responsabilidade  Social,
Ambiental e Climatica (PRSAC)' que orienta
a atuagdo da CAIXA e das empresas que
compdem o seu Conglomerado Prudencial,
bem como de seus empregados, dirigentes,
conselheiros, parceiros, estagiarios,
aprendizes e prestadores, no que couber.

! Estabelecida pela Resolu¢do CMN n2 4.945, de 15 de
setembro de 2021 disponivel em
https://www.bcb.gov.br/

Esse conjunto de diretrizes incorpora a
responsabilidade  social, ambiental e
climatica na estratégia, gestdo, negécios,
produtos, servigos, processos, operagoes,
atividades e no relacionamento com as
partes interessadas, no intuito de promover a
sustentabilidade e o desenvolvimento
sustentavel.

Assim, a gestdo e o monitoramento dos
riscos sociais, ambientais e climaticos
tornaram-se fundamentais para que os
negocios  bancarios  sejam  seguros,
sustentaveis e perenes.

Para informacbes suplementares as citadas
neste documento, demais relatérios de
acesso publico, tais como Relatdrio
Integrado, Relatério de Sustentabilidade e
Relatério de Gerenciamento de Riscos e
Capital — Pilar 3 estdo disponiveis em
https://www.caixa.gov.br/ e
https://ri.caixa.gov.br/.



https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=139
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20BCB&numero=139
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Instru%C3%A7%C3%A3o%20Normativa%20BCB&numero=153
https://www.caixa.gov.br/sustentabilidade/prsac-caixa/Paginas/default.aspx
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CMN&numero=4945
https://www.caixa.gov.br/sobre-a-caixa/governanca-corporativa/Paginas/default.aspx
https://ri.caixa.gov.br/
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Tabela GVR:

Governanca do Gerenciamento
do Risco Social, do Risco
Ambiental e do Risco Climatico

A Tabela GVR tem como objetivo descrever,
com informacdes qualitativas, o papel do
Conselho de Administragdo, do Comité
Independente de Riscos e Capital e da
Diretoria no gerenciamento do RSAC.

GVR-A

Identificagcdo das instincias de
governanga da instituicao com
atribuicoes no gerenciamento do Risco
Social, do Risco Ambiental e do Risco
Climatico.

Nossa governanga corporativa tem como
objetivo dirigir, monitorar e incentivar a
Instituicdo na otimizacéo do seu desempenho
e protecédo dos direitos de todas as partes
interessadas e a geragdo de valor
sustentavel, pautada nos principios que a
norteiam e alinhada aos objetivos
empresariais.

Sao principios que norteiam a governanca
corporativa CAIXA:

a) Transparéncia: disponibilizar para as
partes interessadas as informagdes
verdadeiras, tempestivas, coerentes, claras e
relevantes, sejam elas positivas ou
negativas, e ndo apenas aquelas exigidas por
leis ou regulamentos, desde que observado e
resguardado o grau de sigilo aplicavel, bem
como as de carater estratégico/competitivo.
Essas informagdes ndao devem restringir-se
ao desempenho econdmico-financeiro,

contemplando também os fatores ambiental,
social e de governanga;

b) Responsabilidade: desempenhar
suas fungbdes com diligéncia, independéncia
e com vistas a geragao de valor sustentavel
no longo prazo, assumindo a
responsabilidade pelas consequéncias de
seus atos e omissodes;

c) Equidade: tratar todas as partes
interessadas de maneira justa, levando em
consideracdo seus direitos, deveres,
necessidades, interesses e expectativas,
motivada pelo senso de justica, respeito,
diversidade, inclusao, pluralismo e igualdade
de direitos e oportunidades;

d) Integridade: praticar e promover o
continuo aprimoramento da cultura ética na
CAIXA, evitando decisdes sob a influéncia de
conflitos de interesses, mantendo a
coeréncia entre discurso e acao e
preservando a lealdade a organizagdo e o
cuidado com suas partes interessadas, com
a sociedade em geral e com 0 meio ambiente;

e) Sustentabilidade: zelar pela
viabilidade econémico-financeira da CAIXA,
reduzir as externalidades negativas de seus
negocios e operagdes, e aumentar as
positivas, levando em considerac&o, no seu
modelo de negdcios, os diversos capitais
(financeiro, intelectual, humano, social,
natural, reputacional) no curto, médio e longo
prazos, compreendendo sua atuagdo em
uma relagdo de interdependéncia com os
ecossistemas social, econémico, climatico e
ambiental.
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Nossa estrutura colegiada de governanca € composta por Assembleia Geral, Conselho Fiscal,
Conselho de Administracdo (CA), Comités de Assessoramento ao CA, Conselho Diretor e demais
conselhos e comités que serdo descritos a seguir:

L

Conselho Diretor

Comités Delegados Comités de Diretores
de Vice Presidéncias Executivos

Figura 1: Estrutura de Governanga em nivel de Comités relacionados ao risco e responsabilidade
social, ambiental e climatica.
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Tabela 1: Principais estruturas de governanca
associadas ao gerenciamento dos riscos
sociais, ambientais e climaticos,
considerando os niveis estratégico, tatico,
operacional, de controle e de conformidade.

c) Comités de Diretores Executivos
vinculados ao Conselho Diretor:

Comité de Diretores Executivos de

a) Comités de Assessoramento ao
Conselho de Administragéio -
CA:

Comité Independente de Riscos e Capital
(CORIS)

Orgéio colegiado estatutdrio de natureza
estratégica, que se submete d&
regulamentagéo do CMN.

Comité de Sustentabilidade (COSUS)

Orgédo colegiado de natureza
estratégica.

Comité de Auditoria (COAUD)

Orgéo colegiado estatutdrio, que se
reporta diretamente ao Conselho de
Administragdo da CAIXA, com
independéncia em relagdo aos demais
érgdos.

b) Comités Delegados de Vice-
Presidentes:

Comité Delegado de Vice-Presidentes de
Risco, Capital, Seguranga da Informagdo
e Gestdo de Crise (Comité Delegado de
Risco e Seguranga)

Orgdo de cardter deliberativo e natureza
estratégica, vinculado ao  Conselho
Diretor.

Comité Delegado de Vice-Presidentes de
Compras e Contratagées, Marketing e
Responsabilidade Socioambiental
(Comité Delegado de Contratagdes).

Orgdo de cardter deliberativo e natureza
estratégica, vinculado ao  Conselho
Diretor.

Risco, Seguranca da Informagdo e
Gestdo de Crise (Comité de Diretores
Executivos de Risco e Seguranca).

Orgdo de cardter deliberativo e natureza
estratégica.

Comité de Diretores Executivos de
Compras e Contratagées, Marketing e
Responsabilidade Socioambiental.
(Comité de Diretores Executivos de
Contratagdes).

Orgéio de carater deliberativo e natureza
estratégica.

d) Vice-Presidéncia Riscos

A VP Riscos (VICOR) é unidade de nivel
estratégico e possui a finalidade de
conduzir os controles internos, o
compliance, a integridade e a estratégia
de gestdo de riscos.

e) Superintendéncia Nacional
Inteligéncia  Corporativa de
Crédito

A SN Inteligéncia Corporativa de Crédito
(SUICQO) é unidade de nivel estratégico e
tdtico, vinculada diretamente & Vice-
Presidéncia de Riscos. Possui a finalidade
de fomentar o crédito sustentdvel e a
gestdo corporativa da carteira.

f) Geréncia Nacional Avaliagéio de
Risco de Crédito

A GN Avadliagdo de Risco de Crédito
(GEARI) é unidade de nivel tdtico e
operacional, vinculada diretamente a
SUICO e possui a finalidade de
coordenar a execugdo das avaliagdes de
crédito do Atacado e de recuperagdo de
ativos de crédito.

g) Diretoria Executiva Riscos
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A DE Riscos (DECOR) é unidade de nivel
estratégico, vinculada diretamente & Vice-
Presidéncia de Riscos e possui a finalidade
de realizar a gestdéo das estratégias de
riscos.

h) Superintendéncia Nacional
Riscos Especializados

A SN Riscos Especializados (SURES) é
unidade de nivel estratégico e tdtico,
vinculada  diretamente &  Diretoria
Executiva Riscos.

i) Geréncia Nacional Riscos
Especiais

A GN Riscos Especiais (GEREP) é unidade
de nivel tdtico e operacional, vinculada
diretamente & SURES e possui a finalidade

de atuar na gestdo de riscos especiais do
Conglomerado CAIXA.

j) Rede de Atendimento — 1° Linha?

Unidades operacionais.

2 As agBes de identificacdo, mensuragdo e avaliagdo atuam de acordo com o Modelo das Trés Linhas
dos riscos permeiam todas as unidades da CAIXA, que proposto pelo The Institute of Internal Auditors (lIA).
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GVR-B

Descricao das responsabilidades atribuidas as instancias identificadas no item (a),
e do relacionamento entre elas.

As responsabilidades de comités e unidades administrativas estao relacionadas na Tabela 2.

Tabela 2: Responsabilidades das principais estruturas de governangcas associadas ao
gerenciamento dos riscos sociais, ambientais e climaticos.

Comité ou Unidade Comité/Instancia/ "

Orgéo de orientacdo geral dos negécios da CAIXA,

Conselho de CA responsdvel por definir diretrizes e objetivos
Administragéo empresariais, monitorar e avaliar os resultados da
empresa e decidir sobre questdes estratégicas.
Conselho Diretor D Orgéo colfgiqdo responsdvel pela gestdo e
representagdo da CAIXA.
Assessorar o CA nas questdes relacionadas a
auditoria, integridade e controles internos e
externos, bem como opinar sobre matérias
submetidas ao Conselho, em seu &mbito de atuagdo,
recomendando ou ndo sua aprovacdo.
Assessorar o CA nas questdes relacionadas &
Comité Independente de | gestdo de riscos e de capital, bem como opinar
Riscos e Capital (CORIS) | sobre matérias submetidas ao Conselho, em seu

dmbito de atuagdo, recomendando ou ndo sua

aprovagdo.

Assessorar o CA nas questdes relacionadas &

sustentabilidade e & responsabilidade social,

Comité de Auditoria
(COAUD)

Comité de
Assessoramento co
Conselho de
Administracdo (CA)

Comité de ambiental e climdtica para o conglomerado
Sustentabilidade prudencial, bem como opinar preferencialmente
(COSUS) sobre matérias submetidas ao Conselho, em seu
&mbito de atuacdo, recomendando ou ndo sua

aprovagdo.

Comité Delegado de
Vice-Presidentes de
Risco, Capital, Deliberar sobre a gestéo e controle dos riscos e do
Seguranga da capital, segurangca da informagdo e gestdo de
Informagdo e Gestdo de | crises do conglomerado financeiro CAIXA.
Crise (Comité Delegado
de Risco e Seguranga)
Comité Delegado de
Vice-Presidentes de

Comité Delegado de
Vice-Presidentes

Compras e Deliberar, dentro de sua alcada, sobre compras e
Contratagdes, Marketing | contratagdes; licitagdes; patrocinio; propaganda,
e Responsabilidade publicidade e a¢des de promogdo; projetos
Socioambiental (Comité | socioambientais.
Delegado de

Contratagdes)
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Comité ou Unidade Comité/Instéincia/ R dad
Administrativa Unidade esponsa ace

Comités de Diretores
Executivos vinculados ao
Conselho Diretor

Unidades
Administrativas

Comité de Diretores
Executivos de Risco,
Seguranga da
Informagdo e Gestdo de
Crise (Comité de
Diretores Executivos de
Risco e Seguranca).

Comité de Diretores
Executivos de Compras
e Contratagdes,
Marketing e
Responsabilidade
Socioambiental (Comité
de Diretores Executivos
de Contratagdes).

Vice-Presidéncia Riscos
(VICOR)

Superintendéncia
Nacional Inteligéncia
Corporativa de Crédito

(SUICO)

Geréncia Nacional
Avaliagdo de Risco de
Crédito
(GEARI)

Diretoria Executiva
Riscos
(DECOR)

Superintendéncia
Nacional Riscos
Especializados

(SURES)

Deliberar sobre critérios e regras sobre agdes de
mitigacdo de risco, de seguranca da informagéio e
de gestdo de crise, para alinhamento de processos
e soluces tempestivas, no intuito de proteger os
agentes envolvidos e assegurar solvéncia, liquidez
e sustentabilidade aos negécios da CAIXA, evitando
prejuizos financeiros e impactos negativos a
imagem institucional, bem como opinar, em seu
ambito de competéncia, sobre matérias submetidas
a deliberacdo final do Conselho Diretor e Comités
Delegados de Vice-Presidentes.

Deliberar, nos limites de sua alcada, sobre compras
e contratagdes, incluindo aquelas com dispensa ou
inexigibilidade de licitagdo; alienagdo de bens
moéveis ou iméveis; locacdo de imdveis para uso
proprio; deflagracéo de licitagdes; concessdes de
patrocinio,  contrata¢cdes de  servicos  de
propaganda, acdes de promocdo, publicidade e
eventos; projetos a serem apoiados pelo Fundo
Socioambiental CAIXA; bem como opinar, em seu
&mbito de competéncia, sobre matérias submetidas
a deliberacdo final do Conselho Diretor e dos
Comités Delegados de Vice-Presidentes.

Conduzir os controles internos, a integridade e a
gestdo de riscos de crédito e riscos corporativos
da CAIXA, bem como verificar a aderéncia da
estrutura organizacional e dos processos, produtos
e servicos da empresa as leis, normativos, politicas
e direfrizes internas e demais regulamentos
aplicaveis.

Elaborar e executar agdes direcionadoras para
fomentar o crédito sustentdvel, prover inteligéncia
analitica de crédito e atuar na ciéncia de dados
para gestdo de riscos.

Dentre outras atividades ligadas & avaliagdo de
crédito e recuperagdo de ativos de crédito, executa
a avaliagéio de risco social, ambiental e climatico
para tomadores sujeitos & apresentagdo de licenga
ambiental e com exposicdo de crédito superior a
R$10 milhdes.

Direcionar as estratégias de riscos e coordenar o
teste integrado de estresse.

O Diretor Executivo de Riscos é o Encarregado de
Dados.
Prover as diretrizes

para a seguranga da

informagdo, riscos cibernético e de tecnologia da
informagdo; coordenar e monitorar a adequagdo
da privacidade de dados e coordenar a atuacgdo
nos riscos especiais do Conglomerado, dentre eles:
= Riscos atuarial, de estratégia, de contdgio e
reputacional /imagem.
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Comité ou Unidade Comité/Insténcia/ R bilidad
Administrativa Unidade esponsabiiidace

= Riscos especializados.

* Risco social, ambiental e climético.

Ainda atua na Coordenagdo do Grupo de Gestdo
de Crises e na Gestdo estratégica da continvidade
de negdcios.

Possui responsabilidades sobre os seguintes
processos:

= Definir modelos, diretrizes, metodologias e
parémetros de gestdo dos riscos atuarial, de
estratégia, de contdgio, de reputacdo e sociais,
ambientais e climaticos;

= Realizar testes de estresse, sob a perspectiva dos
riscos atuarial, de estratégia, de contdgio, de
reputacdo e sociais, ambientais e climaticos;

Geréncia Nacional * Avaliar capital econdmico para os riscos atuarial,
Riscos Especiais de estratégia, de contdgio, de reputacdo e sociais,
(GEREP) ambientais e climdticos;

"Reporte e monitoramento dos riscos atuarial, de
estratégia, de contdgio, de reputagdo e de
terceiros;

* Elaborar metodologia para identificagdo dos
riscos relevantes para a CAIXA;

* Monitorar e reportar os riscos sociais,
ambientais e climaticos da CAIXA, das
controladas e do conglomerado prudencial.

* Atestar a conformidade e/ou regularidade
ambiental para tomadores sujeitos & apresentagdo
de licenga ambiental e com exposi¢éo de crédito
inferior a R$10 milhdes;

*= Adotar os procedimentos de verificagdo de
indicios de contaminag¢do de iméveis aceitos em

garantia;
= Verificar situagdo cadastral na data da concessdo
. Agéncias/Postos de adi & a i
Rede de Atendimento 9 / de cre.dl’ro ou corn"ra’ragclo de.prestagao de.serwgos
Atendimento nas listas restritivas, especialmente a lista do

Ministério do Trabalho e Emprego sobre
empregadores envolvidos com trabalho andlogo &
escraviddo;

= Cumprir as exigéncias da Norma SARB
026/2023, conforme prazos previstos pela
FEBRABAN, para os clientes matadouros e
frigorificos bovinos na Amazénia Legal e no
Maranhdo, na Classificagdo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE), enquadradas na Classe 10.11-
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Comité ou Unidade Comité/Insténcia/ -

2, restritas d&s seguintes Subclasses:1011-2/01
(Frigorifico — abate bovinos) e 1011-2/05
(Matadouro — abate de reses sob contrato, exceto
abate de suinos).
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GVR-C

Processo e frequéncia de
recebimento, pela Alta Administracao, de
informagoes relativas ao Risco Social, ao
Risco Ambiental e ao Risco Climatico,
tendo em vista o descrito no item (b).

Ao longo do exercicio de 2023, foi apreciado,
no minimo, uma proposta ou comunicado
relativos aos Riscos Social, Ambiental e
Climatico nos seguintes colegiados:

e Conselho de Administracao (CA);
e Comité de Auditoria (COAUD);

e Comité de Sustentabilidade
(COSUS);

e Comité Delegado de Vice-
Presidentes de Risco, Capital,

Seguranga da Informacao e Gestao
de Crise €;

e Comité Independente de Riscos e
Capital.

Os documentos séo apresentados conforme
o plano de trabalho de cada colegiado, bem
como a partir  das necessidades
extraordinarias identificadas pelas proéprias
unidades gestoras ou pelos conselheiros.

GVR-D

Descricdo dos critérios utilizados
pela Alta Administragao para assegurar a
consideragao do Risco Social, do Risco
Ambiental e do Risco Climatico, quando
relevantes, nos processos de aprovacgao e
revisao:

A versdo vigente da Politica de
Gerenciamento de Riscos e de Capital CAIXA
contempla a atualizagao da definicao prevista
na Resolugcdo CMN n° 4.943/2021 para os
Riscos Social, Ambiental e Climatico,
anteriormente disciplinado como Risco
Socioambiental através da Resolugao CMN
n® 4.327/2014, e pode ser acessada em:
https://ri.caixa.gov.br/informacoes-
financeiras/gerenciamento-de-riscos-e-

capitall/.

. dos niveis de apetite por riscos da
instituicao

As medidas de apetite por riscos
estabelecidas pela CAIXA observam o perfil
de riscos da Instituicao, perante os niveis de
risco incorridos e suportados em relacao a
capacidade de absorcdo desses, sem
prejuizos a solidez e perenidade dos
negocios.

Sao estabelecidas na Declaracao de Apetite
por Riscos (RAS) CAIXA medidas qualitativas
e quantitativas que observam os niveis de
aceitacdo dos riscos avaliados como
relevantes perante sua estratégia de
atuacgao.

A RAS CAIXA vigente, aprovada pelo
Conselho de Administragcdo em agosto de
2023, atribui medidas de apetite por riscos
com indicadores relacionados aos riscos
social, ambiental e climatico.

. das politicas, estratégias e limites
de gerenciamento de riscos e de
gerenciamento de capital

A Resolugdo CMN n° 4.557/2017 define o
gerenciamento de capital como o processo
continuo de monitoramento e controle do
capital mantido pela instituicao, de avaliagao
da necessidade de capital para fazer face aos
riscos a que a instituicdo esta exposta, e o
planejamento de metas e de necessidade de
capital, considerando 0s objetivos
estratégicos da instituicao.

A CAIXA reconhece que o gerenciamento de
capital é requisito fundamental para o
atingimento dos objetivos estratégicos e,
desta forma, possui compreensao
abrangente e integrada dos riscos que
podem impacta-lo, priorizando as fontes
compativeis com seus objetivos estratégicos
e necessidades, visando a sua otimizagao e
eficiéncia operacional.

A CAIXA avalia a suficiéncia do seu capital
por meio do Processo Interno de Avaliagao da
(ICAAP) e da

Adequacdo de Capital



https://ri.caixa.gov.br/informacoes-financeiras/gerenciamento-de-riscos-e-capital/
https://ri.caixa.gov.br/informacoes-financeiras/gerenciamento-de-riscos-e-capital/
https://ri.caixa.gov.br/informacoes-financeiras/gerenciamento-de-riscos-e-capital/
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elaboragdo de seu Plano de Capital,
considerando o seu Plano Estratégico, a
Declaracao de Apetite por Riscos e 0s riscos
a que esta sujeita, incluindo os Riscos
Sociais, Ambientais e Climaticos.

Os limites minimos de capital e as regras de
distribuicdo de resultado aderentes ao
planejamento de capital da CAIXA séao
formalizados em documentos especificos,
como a Declaracao de Apetite por Riscos, e
outras normas internas, aprovadas
periodicamente pelos Comités e Conselhos,
até o Conselho de Administragdo da CAIXA.

Quanto ao gerenciamento do Risco Social,
Ambiental e Climatico, a CAIXA aplica,
anualmente, modelo qualitativo de avaliagcao
da maturidade do gerenciamento de riscos,
confrontando o nivel de gerenciamento
identificado com as perdas apuradas na base
gerencial, de modo a verificar a necessidade
de acbes adicionais para o controle destas
perdas.

Em 2023, a CAIXA atualizou seu framework
para o gerenciamento de Risco Social,
Ambiental e Climatico, incorporando os
principios de relevancia e proporcionalidade.
O framework trata o gerenciamento a partir
das seguintes dimensdes: Governanga,
Estratégia e Negodcios, Risco, Integracéo,
Linhas de Defesa, Reportes e
Representatividade Externa.

. do programa de testes de estresse

O Conselho Monetario Nacional — CMN
estabeleceu, por meio da Resolugdo n°
4.557/2017, regras para a estrutura de
gerenciamento continuo e integrado de riscos
e de capital. A referida resolugao ressalta a
necessidade de as instituicbes financeiras
estebelecerem programa de teste de
estresse, com o objetivo principal de avaliar a
resiliéncia propria e do Sistema Financeiro,
bem como sua capacidade de absorcao de
perdas frente a materializagcao dos riscos.

3 Disponivel em
https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-
governanca/politica-seguranca-informacao.pdf

Assim, os testes de estresse devem ser
capazes de identificar o impacto de possiveis
eventos ou mudangas das condicbes
macroecondmicas € mensurar a capacidade
do banco de suporta-las, bem como sinalizar
a necessidade de implantacao de acbes para
mitigagao dos riscos.

A CAIXA ja elaborou testes de estresse com
base em metodologia prépria e, em 2023,
buscou alternativas para aprimorar o teste de
estresse climatico, tendo realizado consulta
publica com vistas a contratacdo de empresa
especializada.

. das politicas para a gestio de
continuidade de negécios

A Gestdo de Continuidade de Negodcios
(GCN) é um processo abrangente, que
identifica ameacgas potenciais e impactos nas
operacbes de negécio e fornece uma
estrutura adequada para que se desenvolva
aresiliéncia corporativa, criando mecanismos
efetivos para proteger os interesses, a
reputacao, a marca e as atividades de criacao
de valor da organizagéo.

Na CAIXA, a GCN esta estruturada por meio
de diretrizes de continuidade de negécios
constantes na Politica de Seguranca e
Informagéo?, aprovada e revisada
periodicamente pela Alta Administracédo, e
por um Programa de Continuidade de
Negocios (PCN CAIXA).

O PCN CAIXA é um programa evolutivo
continuo que tem o objetivo de assegurar a
continuidade dos processos criticos para a
CAIXA, diante de uma disrupgao de qualquer
natureza, evitando que prejuizos financeiros,
operacionais e de imagem atinjam niveis
inaceitaveis.

O PCN CAIXA baseia-se nas boas praticas
de mercado, nas normas ISO 22301:2020,
ISO 22313:2020, na Instrucdo Normativa



https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/politica-seguranca-informacao.pdf
https://www.caixa.gov.br/Downloads/caixa-governanca/politica-seguranca-informacao.pdf
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GSI/PR n° 03/2021 e nos modelos adotados
pelos institutos internacionais Disaster
Recovery Institute International (DRIIl) e
Business Continuity Institute (BCI).

O PCN CAIXA é composto por um grupo de
acdes estruturadas que visam a conhecer a
organizacao, definir  estratégias de
continuidade de negécios, desenvolver e
implementar planos de continuidade, realizar
testes e manutencao desses planos, fazendo
revisdes necessarias, bem como desenvolver
cultura de continuidade de negdcios.

Sendo assim, o PCN constitui instrumento
fundamental de acionamento em caso de
eventos de risco social, ambiental e climatico
que possam interromper as atividades da
CAIXA, a exemplo de eventos de risco social
associados a movimentos decorrentes de
discussao trabalhista e previdenciaria, ou de
eventos de risco climatico, como nos casos
em que unidades da CAIXA podem ser
atingidas por enchentes e alagamentos.

Gestao de crise

A gestdo de crise € um componente da
gestdo de continuidade de negdcios que
busca gerenciar de forma efetiva eventos de
impacto significativo que abalem um ou mais
pilares: pessoas, negocios, infraestrutura,
informacoes, Tl e fornecedores.

Essa gestdo envolve ag¢des de preparacéo,
identificacao, resposta, resolucao e, ao final,
a observacao das licbes aprendidas.

Em atendimento a Resolugdo CMN n°
4.893/2021, ¢é efetuada comunicacao
tempestiva a Alta Administragdo e ao Banco
Central do Brasil das ocorréncias de
incidentes relevantes e das interrupgdes dos
servicos relevantes que configurem uma
situacao de crise para a instituigao financeira,
bem como das providéncias para o reinicio
das suas atividades.

Na CAIXA, a gestao de crise esta estruturada
em um modelo que contempla premissas,
responsabilidades e formas de atuacéo,

sempre coordenadas por um  grupo
responsavel e estruturado que tem como
objetivo alinhar as boas praticas de mercado
a visao de ser referéncia em eficiéncia e
confianca.

Eventos decorrentes de aspectos sociais,
ambientais e climaticos podem acionar os
planos de continuidade de negdécios da
CAIXA, bem como motivar o acionamento do
Comité de Gestédo de Crise.

. do plano de contingéncia de
liquidez

O plano de contingéncia de liquidez busca
definir previamente agdes a serem adotadas
em situacbes nas quais a liquidez da
instituicdo ndo se encontra dentro dos
patamares considerados ideais, de forma a
nao afetar a sustentabilidade e perenidade da
instituicdo.

O monitoramento da liquidez na CAIXA
ocorre de forma continua, observando de
forma antecipada eventuais tendéncias de
seu aumento ou diminuicdo, com origem
possivel em fatores diversos, dentre os quais
estdo eventos de risco social, ambiental ou
climatico.

. do plano de capital e do plano de
contingéncia de capital

A CAIXA adota limites prudenciais para
resguardar a solidez de sua estrutura de
capital. A aplicagdo do capital disponivel
considera fatores estratégicos, negociais e a
relagao entre risco e retorno, dentre outros.
No planejamento de capital, s&o
consolidadas as medidas necessarias para o
cumprimento das regras de distribuicdo de
resultado que resguardem a estrutura de
capital, observando as projecoes realizadas e
sendo deliberadas e aprovadas,
periodicamente, pelo Conselho de
Administracao da CAIXA.

Em seu planejamento de capital, a CAIXA
observa os cenarios macroecondmicos e
realiza avaliacdo de cenarios de estresse,
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observando de maneira prospectiva acdes e
medidas de gestdo que possam ser
acionadas em caso de observancia de
impactos que possam prejudicar sua
estrutura de capital. Neste sentido, as
instancias decisérias sdo pautadas sobre os
indices de capital e sobre situagbes que
representem risco a solidez da estrutura de
capital, sempre que identificadas.

A CAIXA, por meio do Processo Interno de
Avaliacado da Adequacao de Capital (ICAAP)
anual e da elaboragcado de Plano de Capital
para um horizonte minimo de trés anos,
avalia a suficiéncia e adequacao de sua
estrutura de capital. Em visdo prospectiva,
sao avaliadas e mensuradas, conforme o

caso, a necessidade de capital para
cobertura dos riscos assumidos nas
atividades.

Os limites minimos de capital séao

direcionados ao cumprimento dos limites
regulatorios e das definicbes de apetite por
riscos, observando o estabelecimento de
Plano de Contingéncia de Capital e Plano de
Recuperacdo. Os limites sdo atualizados e
adequados ao ambiente de negdcios em que
a instituicao esta inserida.

O Plano de Contingéncia de Capital direciona
acdes que podem ser adotadas pela
instituicdo em situacdo de estresse, para
evitar que a estrutura de capital seja
fragilizada e que sejam descumpridos limites
regulatérios, resguardando a continuidade
dos negdcios.

. da politica de remuneragao

Essencialmente, existem 2 tipos de
remuneragao na CAIXA: remuneragao fixa e
remuneracgao variavel.

A estrutura de remuneragdo fixa se
correlaciona com o nivel de complexidade e
de responsabilidade da posicao efetiva
(cargo efetivo) e da funcao gratificada, a partir
das atribui¢cbes definidas para cada posigao.

Do ponto de vista da remuneracao variavel,
sao observados aspectos relacionados ao
desempenho social e de resultados
financeiros da CAIXA em sua prestacado de
Servigos.

A remuneracdo da CAIXA considera
obrigacbes legais, como descanso
remunerado, pausas durante a jornada de
trabalho, remuneragao por trabalho noturno
ou extraordinario, trabalho insalubre,
recolhimentos previdenciarios e trabalhistas,
dentre outros aspectos associados a
legislacdo previdenciaria e trabalhista que
podem afetar a remuneragcdo dos
trabalhadores.

GVR-E

Formas de monitoramento pela Alta
Administracao dos objetivos estratégicos
e das metas da instituicao relacionados a
aspectos sociais, ambientais e climaticos.

O Conselho de Administracdo da CAIXA
monitora, trimestralmente, o cumprimento
dos objetivos estratégicos por meio da
andlise do relatério de Desempenho da
Estratégia Corporativa (DEC), que, de forma
recorrente e estruturada, utiliza informacgdes
quantitativas e qualitativas sobre os
indicadores das pecas estratégicas, do
Portfélio de Projetos, das participagbes do

Conglomerado, da conjuntura
macroecondmica, do mercado bancario,
consideragcbes do risco, tendéncias,

estratégias de clientes, canais e negdcios e
outras informacdes relevantes para avaliagao
da execucdo da estratégia corporativa,
identificando pontos de atencéo, destaques,
oportunidades que permitem o]
direcionamento da estratégia e
recomendacdes quanto a sua revisao,
conforme percepcao de cenario mais
recente, oportunizando uma gest&o agil.

Conforme melhores praticas de mercado, o
reporte trimestral do DEC possibilita

acompanhar a evolugdo da execucdo da
Estratégia em intervalos mais curtos, a fim de
capturar mudangas no ambiente de negécios,
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assegurando a sustentabilidade, redugéo no
tempo de resposta e ajuste de rumos em
relagao ao futuro, conforme o caso.
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Tabela EST:

Estrategia no Tratamento do Risco
Social, do Risco Ambiental e do
Risco Climatico

ATabela EST aborda as estratégias utilizadas
no tratamento do Risco Social, Ambiental e
Climatico, buscando identificar e descrever,
com informacbes qualitativas, os impactos
reais e potenciais, quando considerados
relevantes.

EST-A

Identificagdo dos eventos de Risco
Social, de Risco Ambiental e de Risco
Climatico que geram possibilidade de
perdas relevantes para a instituicio em
diferentes horizontes de tempo.

Para a identificacdo dos eventos de Risco
Social, Ambiental e Climatico que geram a
possibilidade de perdas relevantes para a
CAIXA, a instituicdo decidiu adotar
integralmente os eventos de riscos
discriminados nos artigos 38-A; 38-B, e 38-C,
respectivamente, da Resolucdo CMN
4.943/2021, que alterou a Resolucdo CMN n°
4.557/2017, e que serdo descritos no
decorrer deste Relatdrio.

A estratégia de longo prazo do
Conglomerado CAIXA é construida em um
processo integrativo, com agendas
participativas, em discussdes fundamentadas
pelas perspectivas de cenarios

macroecondmicos, analise de risco e de
capital, bem como da estratégia vigente, para
elaboragao do Plano Estratégico Institucional
(PEI).

Como parte da metodologia de formulagao do
Plano Estratégico Institucional (PEI), a CAIXA
utiliza a analise PESTAL como ferramenta de
gestdo estratégica, que envolve aspectos
macroambientais (Geopolitico, Econémico,
Social, Tecnolégico e Ambiental), com o
objetivo de analisar o ambiente externo,
permitindo que ela se antecipe as mudancgas
e adapte sua estratégia de acordo com as
novas condicbes identificadas. Recebem
destaque o foco no cliente, o aumento da
bancarizacdo e da cidadania financeira, o
mercado de capitais, 0
microempreendedorismo, além dos
resultados ambientalmente sustentaveis.
Conforme determinagao prevista na Lei n.°
13.303/2016, a estratégia de longo prazo da
CAIXA é elaborada para um periodo minimo
de cinco anos.

A CAIXA tem buscado robustecer
continuamente seus instrumentos de
governanga e gerenciamento de riscos
ciente do desafio de conciliar o horizonte
temporal de cinco anos do PEI aos horizontes
temporais de:
= dez anos, utilizado pelo Forum
Econémico Mundial em seu relatério
de riscos globais, e
= cenarios climaticos, que adotam
prazos até 2030 e/ou 2050, em
virtude dos COmpromissos



https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CMN&numero=4943
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/exibenormativo?tipo=Resolu%C3%A7%C3%A3o%20CMN&numero=4943
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50344/Res_4557_v1_O.pdf
https://normativos.bcb.gov.br/Lists/Normativos/Attachments/50344/Res_4557_v1_O.pdf
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internacionais firmados na
Conferéncia das Partes (COP)”.

. Dividir, quando possivel, em (a.1)
para os eventos de Risco Social, (a.2) para
os eventos de Risco Ambiental e (a.3) para
os eventos de Risco Climatico, em suas
vertentes de Risco Climatico Fisico e de
Risco Climatico de Transigao.

Conforme reportado no item anterior, para a
identificacdo dos eventos de Risco Social,
Ambiental e Climatico que geram a
possibilidade de perdas relevantes a CAIXA,
a Instituicdo decidiu adotar integralmente os
eventos de riscos discriminados na
Resolugdo CMN n° 4.943/2021, Artigos 38-A,
38-B e 38-C. Desta maneira, a divisdo se deu
com base em tais artigos:

A1l - Social
| - Ato de assédio, de discriminagdo ou de preconceito
com base em atributos pessoais, tais como etnia, raga,
cor, condicdo socioecondmica, situagdo familiar,
nacionalidade, idade, sexo, orientagdo sexual, identidade
de género, religido, crenca, deficiéncia, condigdo genética
ou de saude e posicionamento ideoldgico ou politico;
Il - Pratica relacionada ao trabalho em condigdes analogas
a escravidao;
Il - exploragdo irregular, ilegal ou criminosa do trabalho
infantil;
IV - Pratica relacionada ao trafico de pessoas, a
exploragdo sexual ou ao proveito criminoso da
prostituicao;
V - Ndo observancia da legislacdo previdencidria ou
trabalhista, incluindo a legislagdo referente a saude e
seguranga do trabalho;
VI - Ato irregular, ilegal ou criminoso que impacte
negativamente povos ou comunidades tradicionais, entre
eles indigenas e quilombolas, incluindo a invasdo ou a
exploragdo irregular, ilegal ou criminosa de suas terras;
VIl - ato lesivo ao patrimonio publico, ao patrimonio
historico, ao patrimonio cultural ou a ordem urbanistica;
VIIl - pratica irregular, ilegal ou criminosa associada a
alimentos ou a produtos potencialmente danosos a
sociedade, sujeitos a legislagdo ou regulamentagdo
especifica, entre eles agrotdxicos, substancias capazes de
causar dependéncia, materiais nucleares ou radioativos,
armas de fogo e munigdes;
IX - Exploragdo irregular, ilegal ou criminosa dos recursos
naturais, relativamente a violagdo de direito ou de
garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse comum,
entre eles recursos hidricos, florestais, energéticos e

A1 - Social

minerais, incluindo, quando aplicavel, a implantagdo e o
desmonte das respectivas instalagoes;

X - Tratamento irregular, ilegal ou criminoso de dados
pessoais;

Xl - desastre ambiental resultante de intervengao
humana, relativamente a violagdo de direito ou de
garantia fundamental ou a ato lesivo a interesse comum,
incluindo rompimento de barragem, acidente nuclear ou
derramamento de produtos quimicos ou residuos nas
aguas;

XIl - alteragao em legislagdo, em regulamentagdo ou na
atuagdo de instancias governamentais, associada a direito
ou garantia fundamental ou a interesse comum, que
impacte negativamente a instituigdo; e

Xl - ato ou atividade que, apesar de regular, legal e ndo
criminoso, impacte negativamente a reputagdo da
instituicdo, por ser considerado lesivo a interesse comum.

A2 - Ambiental

| - Conduta ou atividade irregular, ilegal ou criminosa
contra a fauna ou a flora, incluindo desmatamento,
provocagao de incéndio em mata ou floresta, degradagao
de biomas ou da biodiversidade e pratica associada a
trafico, crueldade, abuso ou maus-tratos contra animais;
Il - Poluigdo irregular, ilegal ou criminosa do ar, das aguas
ou do solo;

Il - exploragdo irregular, ilegal ou criminosa dos recursos
naturais, relativamente a degradagdo do meio ambiente,
entre eles recursos hidricos, florestais, energéticos e
minerais, incluindo, quando aplicavel, a implantagao e o
desmonte das respectivas instalagdes;

IV - Descumprimento de condicionantes do licenciamento
ambiental;

V - Desastre ambiental resultante de intervengao
humana, relativamente a degradagdao do meio ambiente,
incluindo rompimento de barragem, acidente nuclear ou
derramamento de produtos quimicos ou residuos no solo
ou nas aguas;

VI - Alteragdao em legislagdao, em regulamentagao ou na
atuagdo de instancias governamentais, em decorréncia
de degradagdo do meio ambiente, que impacte
negativamente a instituicdo; e

VII - ato ou atividade que, apesar de regular, legal e ndo
criminoso, impacte negativamente a reputagdo da
instituicdo, em decorréncia de degradagdo do meio
ambiente.

A3 - Climatico

| - No ambito do risco climatico de transigao:

a) alteragdo em legislagdo, em regulamentagdo ou em
atuagdo de instancias

governamentais, associada a transicdo para uma
economia de baixo carbono, que impacte

negativamente a institui¢ao;

4 A COP (Conferéncia das Partes em tradugdo livre) é uma convengdo anual
criada pela ONU — Organizagdo das Nagdes Unidas, com o objetivo de discutir

e implementar a¢des preventivas e/ou mitigadoras da interven¢do humana
perigosa ao sistema climatico mundial.
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A3 - Climatico
b) inovagdo tecnoldgica associada a transicdo para uma
economia de baixo
carbono que impacte negativamente a instituicdo;
c) alteragdo na oferta ou na demanda de produtos e
servigos, associada a
transicdo para uma economia de baixo carbono, que
impacte negativamente a instituicdo; e
d) percepcdo desfavoravel dos clientes, do mercado
financeiro ou da sociedade em geral que impacte
negativamente a reputagdo da institui¢do relativamente
ao seu grau de contribuigdo na transicdo para uma
economia de baixo carbono; e
Il - No ambito do risco climatico fisico:
a) condigdo climatica extrema, incluindo seca, inundagao,
enchente, tempestade, ciclone, geada e incéndio
florestal; e
b) alteracdo ambiental permanente, incluindo aumento
do nivel do mar, escassez de recursos naturais,
desertificagdo e mudanga em padrdo pluvial ou de
temperatura.

. Indicar percentualmente as perdas
da Carteira de Crédito e demais atividades
de intermediacao financeira,

considerando o setor econémico, a regiao
geografica e o prazo médio das
exposigoes.

O Conselho Monetario Nacional (CMN) e o
Banco Central do Brasil (BACEN)
estabelecem regras prudenciais a serem
observadas pelas instituicbes financeiras
(IFs) no processo de gerenciamento de risco
de crédito, incluindo regras de definicao e
acompanhamento de limites de exposicéo e
de concentracéao.

O Artigo 38-D, inciso V, da Resolugdo CMN
n° 4.943/2021 indica que a estrutura de
gerenciamento deve prever para o Risco
Social, Ambiental e Climatico o)
monitoramento de  concentragbes de
exposicdes a setores econdbmicos ou a
regides geograficas, definidas com base em
critérios consistentes e passiveis de
verificagdo, mais suscetiveis de sofrer ou de
causar danos sociais, ambientais ou
climaticos, e, quando apropriado,

5> Para clientes matadouros e frigorificos bovinos na
Amazonia Legal e no Maranhdo sob a dtica das
exigéncias da Autorregulacdo SARB 026/2023.

estabelecimento de
exposicoes.

limites para essas

Neste sentido, a CAIXA realiza o
monitoramento da Carteira de Crédito por
setor econbmico, indicando a concentragao
das exposigdes a setores de maior Risco
Social, Ambiental e Climatico, cuja descricdo
detalhada pode ser verificada na Tabela MEM
- Indicadores.

Na CAIXA, o monitoramento dos indicadores
de concentragdo da carteira € realizado
mensalmente, em diversas granularidades e
segmentacoes, o que possibilita, a partir das
informacdes obtidas, ampla visdo do perfil
das exposicdes e reporte tempestivo a alta
administragéo.

. Indicar os critérios adotados para
definir as diferentes regidoes geograficas e
os critérios temporais adotados para
definir os diferentes horizontes (curto,
médio e longo prazos).

A CAIXA considera o uso da classificacdo das
atividades econdmicas organizadas
conforme a Classificagdo Nacional de
Atividades  Econbmicas (CNAE), sob
responsabilidade da CONCLA e amplamente
adotada pelo setor bancario e economia real.
Na dimensdao de regides geograficas, a
CAIXA adota como critério a atuacao em
operacoes enquadradas no Bioma Amazonia,
Amazonia Legal e no Maranhao® (quando se
trata de operacdes de crédito rural e analises
especializadas sob a otica dos riscos social,
ambiental e climatico).

Quanto ao horizonte temporal, o Plano
Estratégico Institucional - PEI tem horizonte
de cinco anos.

° Indicar as respectivas fontes de
informagao no processo de identificagao
dos eventos de risco.




GRSAC - 2023

CAIXA

Relatério de Riscos e Oportunidades Sociais,

Ambientais e Climaticas

#PUBLICO

A CAIXA adota a divisdo dos setores com
base no coédigo de CNAE, e a avaliagéo de
eventos especificos por setor foi feita para
atender a Res. BCB n°® 151/2021, relacionada
ao DRSAC — Documento de Risco Social,
Ambiental e Climatico.

Para os Riscos Climatico e Ambiental, foi
utilizada a classificacdo apresentada pela
FEBRABAN em seu trabalho Taxonomia
Verde.

O documento foi elaborado pela Comissao de
Responsabilidade Social e Sustentabilidade,
coordenada pela FEBRABAN, com a
participacao de 15 instituicdes financeiras
signatarias, contando, também, com o apoio
técnico da entao SITAWI - Financas do Bem,
Organizacdo Social de Interesse Publico
(OSCIP), pioneira no desenvolvimento de
solugbes financeiras inovadoras para
impacto social.

Quanto a exposicdo e as mudangas
climaticas, a classificagao usou como base o
documento de Recomendacbes da Task
Force on Climate-related  Financial
Disclosures  (TCFD), cujo documento
identifica os setores com maior probabilidade
de sofrer impactos financeiros relacionados
as mudancas climaticas, considerando em
sua avaliacdo as emissdes de Gases de
Efeito Estufa (GEE), uso de energia e agua.
O célculo da exposicao climatica considerou
coédigos de CNAE com Alta Exposi¢cao ao
Risco Climatico.

Em relacdo a exposi¢cao ao Risco Ambiental,
a classificacao dos setores realizada pela
FEBRABAN se baseou na Resolugido n°
237/1997 do Conselho Nacional de Meio
Ambiente (CONAMA), que define as
atividades  sujeitas ao licenciamento
ambiental. A CAIXA também empregou na
metodologia os cédigos de CNAE
considerados de alta exposigcdo ao risco
ambiental.

A Taxonomia Verde da FEBRABAN néo
possui classificacao de setores e/ou codigo
de CNAE por Risco Social, abrangendo

apenas o Risco Ambiental e o Climatico, e,
para superar essa lacuna, a CAIXA
apropriou, em sua metodologia de
classificacado, os codigos CNAE por setores
quanto a exposicdo ao Risco Social, com
fundamentacdo em processos, diretrizes e
base de dados reconhecidos
internacionalmente, com destaque para EHS
Guidelines do Banco Mundial.

EST-B

Identificacdo de concentragoes
significativas dos riscos mencionados no
item (a) nas exposicoes de crédito da
instituicao.

No que se refere as concentracdes
significativas nas exposicoes de crédito, o
monitoramento realizado indica que 26% da
carteira do banco, discriminada por setores
no Iltem MEM — A, esta exposta ao Risco
Ambiental; 22% ao Risco Climatico e 26% ao
Social.

EST-C

Descricado de como os eventos
mencionados no item (a) sao
considerados  nos negocios, nas
estratégias e no gerenciamento de capital
da instituicdo, detalhando o horizonte de
tempo considerado e os critérios
adotados na priorizagdo dos riscos
avaliados.

Negécios

No ambito de negdcios, tais eventos sao
tratados durante o processo de concessao de
crédito, para os quais adotamos o Risco
Ambiental para a priorizagéo de identificagao
de risco na CAIXA, estando este atrelado aos
codigos CNAE sujeitos ao licenciamento
ambiental. Para clientes sujeitos a este
licenciamento — em que o 6rgao ambiental
identifica que sao atividades de maior
potencial de causar danos — é exigida a
licenca ambiental e, caso as operacdes
sejam de clientes com  exposicao
considerada relevante, € exigida a analise de
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risco social, ambiental e climatico
especializada, podendo inviabilizar a
concessao caso ndo esteja regular. Além do
licenciamento ambiental, no que tange ao
Risco Social, a CAIXA verifica a existéncia de
registro de carater negativo no Cadastro de
Empregadores, sendo vetada a concessao
de crédito para clientes constantes nessa
lista. Para garantias, sdo adotados os
procedimentos de ponderacao de indicios de
contaminacdo na avaliacdo de imoéveis
aceitos em garantia.

No que tange aos projetos enquadrados nos
Principios do Equador, os eventos de riscos
atrelados aos estudos socioambientais sao
avaliados em processo de Due Dilligence na
fase anterior a contratagdo, e sao
monitorados durante todo o periodo de
vigéncia do contrato. Sua mitigacdo é
orientada com base nas recomendagdes da
International Finance Corporation (IFC) e no
estabelecimento de clausulas e covenants
contratuais.

Estratégia

A Estratégia da CAIXA é construida em um
processo integrativo, com a participacao de
diversas areas, trazendo discussoes sobre os
cenarios macroecondmicos, riscos,
tendéncias, capital e  oportunidades,
culminando no Plano Estratégico Institucional
(PEI). Os eventos de Risco Social, Ambiental
e Climatico séo considerados na elaboragao
do documento e, se necessario, incluidos no
PEI.

Gerenciamento de Capital

A CAIXA possui modelo para avaliar o
Gerenciamento do Risco Social, Ambiental e
Climatico, de modo a indicar a necessidade
ou nao de alocagao de capital econdmico. O
modelo contempla visdo baseada em
aspectos qualitativos, utilizando-se da
verificacao da consisténcia do
Gerenciamento de Risco Social, Ambiental e
Climatico, e quantitativos, referentes as
perdas socioambientais ja identificadas. Para
eventos de Risco Social, Ambiental e

Climatico, ¢é realizada avaliacdo da
suficiéncia do gerenciamento de tais riscos a
luz dos comandos das Resolugbes CMN n°
4 .557/2017 e CMN n° 4.943/2021, bem como
da maturidade dos processos da CAIXA
dentro do ciclo anual de gerenciamento de
riscos.

EST-D

Descricao das hipoteses de
mudancas em padroes climaticos e de
transicdo para uma economia de baixo
carbono utilizadas na realizagdo de
analises de cenarios, no ambito do
programa de testes de estresse.

A CAIXA iniciou pesquisa de mercado para
aquisicao de solugao para testes de estresse
disponivel para bancos. Assim, foi realizada
a Consulta Publica n° 601/2023, dando
publicidade a Termo de Referéncia com
especificagdes técnicas para o produto
pretendido, havendo previsdo de conclusio
do processo em 2024.

EST-E

Descricao da capacidade de
adaptacao da instituicdo, considerando as
hipéteses mencionadas no item (d).

A CAIXA efetua a avaliacao de cenarios de
estresse climatico como mecanismo de
gerenciamento desse risco. Em 2023, o
trabalho realizado envolveu o cenario de
estresse hidrico, considerando
financiamentos de grande relevancia a
projetos hidrelétricos, tendo havido a
indicacdo de adequacdo da estrutura de
capital em relagdo aos potenciais impactos
nos setores envolvidos.

Para os proximos exercicios, pretende-se
abordar possiveis impactos decorrentes de
estresse climatico na carteira imobiliaria.
Pondera-se, também, a possibilidade de
atualizagcado do cenario considerado para o
ultimo  estudo, haja  vista eventos

meteorologicos em 2023 que confirmaram
estresse hidrico no pais.
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N&o obstante os exercicios internos a este
respeito, verifica-se a pertinéncia de analises
especialistas sobre os impactos das
mudancas climaticas na Instituicdo e, nesse
sentido, a CAIXA iniciou pesquisa de
mercado para aquisicdo de solucéo
metodolégica para testes de estresse
disponivel para bancos. Assim, foi realizada
a Consulta Publica n° 601/2023, dando
publicidade ao Termo de Referéncia com as
especificagbes técnicas para o produto
pretendido. Espera-se que 0 processo
licitatério resulte em contratacdo de uma
solucédo ainda em 2024.
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Tabela GER:

Processos de Gerenciamento do
Risco Social, do Risco Ambiental e
do Risco Climatico

A Tabela GER descreve a estrutura de
gerenciamento do risco social, ambiental e
climatico, com o objetivo de apresentar os
processos para identificacdo, mensuracéo,
avaliacdo, monitoramento, reporte, controle e
mitigagcéo destes riscos.

GER-A

Descricdo do processo de
identificagdo, mensuragao e avaliagao do
Risco Social, do Risco Ambiental e do
Risco Climatico

A CAIXA adota modelos de avaliacdo e
gerenciamento do Risco Social, Ambiental e
Climatico nos seus processos, produtos e
servigos para a:

O Identificacao, classificacéao,
avaliagdo, monitoramento, mitigacédo e
controle dos Riscos Social, Ambiental e
Climatico nos projetos contratados e
enquadrados nos Principios do Equador;

0 Identificagdo, avaliagdo e mitigagcao
dos Riscos Social, Ambiental e Climatico em
determinadas operacdes de crédito comercial
para pessoa juridica, para tomadores que
exercam atividades ou tenham
empreendimentos sujeitos ao licenciamento
ambiental e apresentem exposicao de crédito
com a CAIXA acima de R$ 10 milhdes;

0 Avaliacdo prévia dos potenciais
impactos socioambientais negativos de
novas modalidades de produtos e servigos;

O Aprovacao de operagdes de crédito
para pessoa fisica ou juridica com
mitigadores socioambientais, alinhadas as
normas externas (legais e autorregulatérias).

A classificacao preliminar de Riscos Sociais,
Ambientais e Climaticos na CAIXA se baseia
no grau de riscos do setor econémico e porte
da empresal/cliente ou fornecedor. Com base
nessa classificacdo, define-se a forma de
avaliagao e mitigacao dos riscos.

As normas internas de Riscos Sociais,
Ambientais e Climaticos, em conjunto com a
Politica de Responsabilidade  Social,
Ambiental e Climatica (PRSAC), orientam as
unidades da CAIXA a realizarem suas
operacgoes com sustentabilidade e
regularidade ambiental e social, mitigando,
assim, o risco atribuido ao negaocio.

A CAIXA possui uma unidade especializada
em riscos social, ambiental e climatico, como
descrito no topico de Governanga, que tem
por objetivo atuar como segunda linha de
defesa no gerenciamento, monitoramento e
reporte.

O gerenciamento do Risco Social, Ambiental
e Climatico também abrange a identificacao
de terrenos contaminados em imédveis

arrolados nas operacdes de crédito, além da
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restricdo do ndo recebimento de iméveis que
descumpram a legislagdo ambiental e as
exigéncias impostas pelos orgaos
competentes.

Avaliagcao Socioambiental

A CAIXA, a partir da identificacdo das
empresas sujeitas a apresentacao de licenga
ambiental, de acordo com o tipo de atividade
descrita na Lista de CNAEs (disponivel em
www.caixa.gov.br) de clientes Pessoa
Juridica que tenham exposicdo de crédito
acima de R$ 10 milhdes, realiza andlise
social, ambiental e climatica especializada,
baseada em modelo sistematizado.

Para tomadores de crédito sujeitos a
licenciamento ambiental com exposicao de
crédito abaixo de R$ 10 milhdes, é realizada
a comprovacado da regularidade ambiental,
que ocorre por meio da apresentacdo das
licengas validas e/ou sua dispensa formal.

As orientacbes e formularios necessarios a
solicitacdo de crédito estao disponiveis em
Riscos Socioambientais | CAIXA.®

Avaliagao Socioambiental — Projetos

A CAIXA, instituicao signataria dos Principios
do Equador desde 2009, adota critérios
socioambientais referenciados nos Padroes
de Desempenho sobre Sustentabilidade
Socioambiental da International Finance
Corporation (IFC) e nas Diretrizes de Meio
Ambiente, Saude e Seguranga do Grupo
Banco Mundial.

Os empreendimentos enquadrados nos
Principios do Equador s&o avaliados por
meio de uma matriz que contempla os
impactos sobre a qualidade de vida das
comunidades afetadas, sobre o meio
ambiente e sobre a saude e seguranca dos
trabalhadores, resultando em classificagdes
de nivel de risco socioambiental.

6 https://www.caixa.gov.br/sustentabilidade/riscos-
socioambientais/Paginas/default.aspx

Para os projetos classificados em Alto Risco
(Categoria A), a avaliagdo de conformidade
socioambiental é realizada por consultoria
independente, que também avalia, quando
necessario, projetos de Médio Risco
(Categoria B).

Essa avaliagdo aborda exigéncias legais
aplicaveis a gestdo ambiental, a gestdo de
saude, seguranca e medicina do trabalho, as
condicionantes das licencas ambientais e a
implementacdo do Plano Basico Ambiental
para compensacgao e mitigagdo de impactos
sociais e ambientais, bem como demais
critérios dispostos nos Principios do Equador.

Para projetos com impactos sociais e
ambientais de elevada magnitude, também
sdo exigidos relatérios periddicos de
monitoramento socioambiental, com
informacbes sobre a implantacdo e a
operacdao do empreendimento, durante a
vigéncia do financiamento.

Avaliacao prévia de produtos e servigos

Quando do lancamento de novas
modalidades de produtos e servigos, a CAIXA
realiza a analise prévia dos potenciais
impactos sociais, ambientais e climaticos.

Além disto, realiza a avaliacdo de impacto de
normas externas, visando identificar
necessidade de mudangas em processos de
Gerenciamento de Riscos Sociais,
Ambientais e Climaticos, bem como de atuar
de maneira propositiva e participativa.

GER-B

Descrigcao dos critérios utilizados
para a classificacdo das exposicoes
quanto ao Risco Social, ao Risco
Ambiental e ao Risco Climatico,
considerando o setor econémico, a regiao
geografica e o prazo médio das
exposicoes.



https://www.caixa.gov.br/Downloads/sustentabilidade/Lista-de-CNAES.pdf
https://www.caixa.gov.br/sustentabilidade/riscos-socioambientais/Paginas/default.aspx
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A Resolugdo CMN n° 4.943/2021 estabelece
0 monitoramento de exposi¢cdes a setores
econdmicos ou a regides geograficas.

Diante da necessidade de monitorar os
setores econbmicos mais  expostos,
identificando separadamente o0s Riscos
Sociais, Ambientais e Climaticos, a CAIXA
definiu metodologias para mensurar os riscos
e estimar o percentual de exposicdo da
carteira comercial.

Essas informacdes possibilitam apoiar uma
gestao de risco adequada, compativel com a
exposicao a determinados setores.

Para os Riscos Climatico e Ambiental, é
utilizada a classificacdo apresentada pela
FEBRABAN em seu trabalho Taxonomia

Verde, que empregou questodes
socioambientais na mensuracdo dos
recursos utilizados pelos bancos na

concessao de crédito.

Foram utilizados os cddigos CNAE relativos
a “Exposicdo as mudangas climaticas”™ e
“Exposicao ao risco ambiental®”.

Para o Risco Social, a CAIXA desenvolveu
taxonomia propria, utilizando, em sua
metodologia de classificagao dos codigos de
CNAE por setores, as diretrizes e base de
dados da Environmental, Health, and Safety
Guidelines - EHS Guidelines do Banco
Mundial.

Com o objetivo de agregar uma visao mais
proxima a realidade do Brasil, foram
avaliados os seguintes temas, haja vista seu
impacto nos setores brasileiros: trabalho
escravo; trabalho infantil; saude e seguranga
do trabalho e danos as populacbes e
comunidades. Ainda, foram agregados dois
niveis de risco social — alto e médio —

7 “Em Exposi¢do as mudangas climaticas”, estdo agrupadas atividades com
maior exposi¢do aos riscos fisicos e de transigdo relacionados as mudangas
climdticas. Esta modalidade tem um foco prudencial para o setor bancario:
monitorar a exposicdo de suas carteiras aos riscos climaticos. Os bancos
podem fazer uso dos resultados desta mensuragdo para gerir os riscos de
maneira proporcional a sua exposig¢do e identificar oportunidades de negdcios
para mitigagdo ou adaptacdo destes riscos”. Fonte: Guia Explicativo da

Taxonomia Verde da FEBRABAN, 2021.

garantindo a representatividade dos codigos
de CNAE.

De posse das bases de dados CNAE que
possuem exposicdo alta aos Riscos
Ambiental e Climatico, e alta ou média ao
Risco Social, foi realizada a classificacdo
deles em setores. Os 1.331 codigos de CNAE
foram agrupados em 21 setores.

GER-C

Descrigao dos mecanismos
utilizados para a identificagcao tempestiva
de mudancas politicas, legais ou
regulamentares que possam impactar o
risco climatico de transi¢ao incorrido pela
instituicao.

O monitoramento regulatério é realizado de
forma sistémica, com identificagdo de novas
regulamentacbes que possam impactar o
gerenciamento de Riscos Sociais, Ambientais
ou Climaticos. Projetos de lei também sao
avaliados em fase de tramitacdo, sendo
emitido posicionamento técnico quando
necessario e cabivel.

A partir da identificacdo de mudancas
politicas, legais ou regulamentares, as
normas e procedimentos internos sé&o
ajustados, de forma a garantir a adequacgao
aos requisitos legais.

GER-D

No ambito do gerenciamento
integrado de riscos, descricdo dos
mecanismos utilizados para o tratamento
das interacdoes entre o Risco Social, o
Risco Ambiental e o Risco Climatico, e
entre esses e os demais riscos incorridos
pela instituicao.

8 “Em Exposigdo ao risco ambiental” o foco também é prudencial. Essa
modalidade visa identificar a exposi¢cdo da carteira a setores cuja natureza da
atividade tem maior exposi¢cdo ao risco ambiental. Os resultados dessa
mensuragdo permitem aos bancos refletir se seus procedimentos de gestdo
sdo compativeis com a sua exposi¢do e para quais setores podem ser criadas
abordagens especificas”. Fonte: Guia Explicativo da Taxonomia Verde da
FEBRABAN, 2021.
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Visando atender as Resolugdes CMN n°
4.943/2021 e n° 4.945/2021 e promover a
integragdo entre os Riscos Social, Ambiental
e Climatico, e entre estes e os demais riscos
incorridos pela CAIXA, foram realizadas as
seguintes implementagdes:

O Marcacao de eventos de risco RSAC
na Base de Dados de Risco Operacional —
BDRO.

0 Aplicacdo de Modelo de Alocacgéo de
Capital, contemplando o gerenciamento de
Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos na

CAIXA e possiveis perdas por danos
socioambientais.
0 Visando identificar a percepcéao

negativa de clientes, do mercado financeiro e
da sociedade em geral sobre a reputacao da
instituicao, € feito o monitoramento de midia,
com apuracgao de rating de reputacao, o qual
€ impactado por questbes associadas a
eventos sociais, ambientais e climaticos
associados a CAIXA.

d Integracdo do Risco de Crédito com o
Risco Social, Ambiental e Climatico, com a
insercdo, nas analises dos clientes PJ, de
regras que impactam o rating da operagao de
crédito, considerando o desempenho do
rating RSAC.

0 Monitoramento de condicionantes
atribuidas a tomadores de operagbes de

crédito avaliadas pelo Risco Social,
Ambiental e Climatico.

O Monitoramento de exposi¢gdes ao
Risco Social, Ambiental e Climatico

associado aos setores econdmicos.
GER -E

Descricao dos processos de
gerenciamento do Risco Social, do Risco
Ambiental e do Risco Climatico,
destacando o monitoramento, o controle e
a mitigacao desses riscos.

Monitoramento

A CAIXA realiza monitoramento de projetos
enquadrados nos Principios do Equador, de
acordo com a categorizagdo do projeto e a
avaliacdo socioambiental realizada.

A depender da categorizagao (grau de risco)
do projeto, a periodicidade de monitoramento
na fase de obras pode variar de trimestral a
anual, dependendo dos riscos e impactos
socioambientais identificados. @]
acompanhamento é feito durante todo o
periodo de financiamento do projeto.

Sao monitoradas as operacdes de crédito
com avaliacdo socioambiental e que
possuem planos de acado especificos
relacionados a questdes sociais, ambientais
e climaticas.

Além do monitoramento decorrente do plano
de agao, sao monitoradas, semestralmente,
as covenants socioambientais dos contratos
de crédito do segmento atacado.

A fim de supervisionar os Riscos Sociais,
Ambientais e Climaticos, no ambito dos
processos de segunda linha de defesa, a
CAIXA dispdoe dos seguintes processos de
monitoramento:

0 Seguranga e Saude no Trabalho: sao
avaliados  procedimentos, praticas e
processos que contribuam para a prevencao
a saude do empregado CAIXA, prevencao de
acidentes do trabalho, melhoria das
condicbes de saude e seguranga nos
ambientes da CAIXA e verificagdo do
atendimento a legislagao trabalhista;

O Residuos Sdélidos: sdo monitoradas
acdoes adotadas para atendimento a
legislagao de residuos solidos, em especial a
Politica Nacional de Residuos Sdélidos, e
implementacdo do Plano de Gerenciamento
de Residuos Sdlidos da CAIXA;

monitoradas
atendimento a

0 Fornecedores: sao
acdes adotadas para

legislagdo, visando a mitigacdo do Risco
Social, Ambiental e Climatico, bem como dos
Riscos Legal e de Reputacao associados as
contratagdes de fornecedores.
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O Risco Climatico: monitoramento da
exposicao da carteira de crédito PJ ao Risco
Climatico, limitando o crescimento da
participacéo de empresas com alta exposicao
ao Risco.

0 Risco Ambiental — Embargos:
monitoramento da carteira para identificar
Riscos Sociais, Ambientais e Climaticos
associados aos embargos do IBAMA.

0 Risco Social — Trabalho Escravo:
monitoramento para identificar clientes que
entraram para o Cadastro de Empregadores
que tenham submetido trabalhadores a
condigbes analogas a escravidao. Ressalta-
se que, para fins de regularidade social na
CAIXA, nao é permitida a concessado de
crédito para cliente constante do referido
Cadastro de Empregadores, caracterizando
restricdo absoluta.

0 Perdas por danos socioambientais:
monitoramento da base de perdas sociais e
ambientais, com foco em perdas judiciais e
associadas aos ativos mantidos para venda.

O Concentragbes  de Exposicoes:
monitoramento das concentragbes de
exposicoes a setores econdbmicos ou a
regidbes geograficas definidos como mais
suscetiveis a sofrer ou causar danos sociais,
ambientais ou climaticos.

Mitigacao
Como medidas de mitigacao de Risco Social,

Ambiental e Climatico, a CAIXA adota os
seguintes instrumentos:

0 Clausulas Contratuais e covenants;
0 Elaboracao de Plano de Acéo;
0 Monitoramento  especializado e

independente.

As clausulas contratuais e covenants séao
estabelecidas nas anadlises de Risco Social,
Ambiental e Climatico dos tomadores de
créedito e dos projetos enquadrados nos

Principios do Equador, podendo serem
estabelecidas clausulas de desembolso,
suspensdo de liberagdo de parcelas do
financiamento ou de vencimento antecipado
da divida.

A CAIXA define nos contratos exigéncias de
comprovagao da regularidade
socioambiental, tais como manter em vigor,
durante todo o periodo do contrato, todas as
autorizagoes, licengas ambientais e outorgas
necessarias ao funcionamento das atividades
de suas unidades operacionais, bem como
cumprir as exigéncias técnicas estabelecidas
nessas licencas ou definidas em Termos de
Ajuste de Conduta (TAC), caso haja.

Quanto as questdes trabalhistas, possui
exigéncias de atendimento as obrigagbes
oriundas da legislacdo e regulamentagao
trabalhista relativa a saude e seguranca
ocupacional aplicavel, inclusive no que se
refere a inexisténcia de trabalho infantil e
analogo a escravidao.

Os contratos também  abordam a
necessidade de adotar medidas e acoes
destinadas a evitar, corrigir, compensar ou
mitigar danos e/ou impactos que possam ser
causados ao meio ambiente, saude e
seguranga dos trabalhadores e/ou a
terceiros, em decorréncia das atividades da
empresa, além da obrigagdo de reportar
qualquer dano socioambiental causado ou
iminente.

Os recursos oriundos das operagdes de
crédito ndo podem ser investidos em
unidades que nao possuam licengca de
operacao valida, que estejam localizadas em
areas embargadas ou que constem em listas
especificas de 6rgaos oficiais por infringir as
regulamentacdes socioambientais.

Também sao adotadas clausulas referentes
ao cumprimento das diretrizes da Politica
Nacional de Residuos Sdlidos (Lei
12.305/2010) e da Politica Nacional de
Mudanga do Clima (Lei 12.187/2009), para
fazer uso das boas praticas normativas e
legais, responsabilidades e obrigagdes, com
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vistas a minimizar riscos ambientais
correlatos as atividades dos clientes.

A CAIXA se reserva ao direito de vencer
antecipadamente as operagdes concedidas
nos casos em que o cliente seja arrolado em
decorréncia da utilizacdo de mao de obra em
situacdo analoga a de trabalho escravo ou
utilizacao de trabalho infantil, desde que haja
decisdo administrativa final, expedida por
autoridade ou 6Orgdao competente e/ou
sentenca condenatoria transitada em julgado.

O vencimento antecipado também pode
ocorrer em fungdo da inveracidade das
informacbes prestadas quando da analise
socioambiental, ou em casos em que ocorrer
a cassacdo da licenga ambiental, quando
aplicavel.

Os contratos comerciais também possuem
clausulas socioambientais padrao, bem como
aqueles firmados com fornecedores e
prestadores de servigo.

Quanto ao monitoramento especializado e
independente, a CAIXA pode instituir tal
obrigagdo ao tomador visando mitigar o risco
da operacgdo, podendo exigir a contratagdo
de uma empresa de  consultoria
socioambiental independente para avaliar
e/ou monitorar o cliente, identificando sua
capacidade de gestao socioambiental. Para
projetos enquadrados nos Principios do
Equador classificados como Alto Risco
(categoria A) e projetos especificos
classificados como Médio Risco (categoria
B), exige-se a manutencdo de empresa de
consultoria externa para monitoramento
socioambiental durante o ciclo de vida do
projeto, assim como exige-se o cumprimento
dos planos de agcao para atendimento aos
Principios do Equador, aos Padrbes de
Desempenho da IFC e as EHS Guidelines.

Controle
Sao considerados instrumentos de controle a

base de perdas por danos socioambientais e
a Declaracao de Apetite por Riscos.

Base de Perdas

Como  signataria do  sistema de
Autorregulacéo FEBRABAN, e em
observancia ao normativo SARB14, a CAIXA
mantém base de perdas que considera
critérios para marcagdo de perdas
associadas a danos sociais ou ambientais
decorrentes de processos administrativos
e/ou judiciais de que a CAIXA seja parte,
desde que relacionados aos imoveis
proprios, adquiridos ou retomados.

As questdes sociais e ambientais a seguir
estado relacionadas a potenciais danos e sao
considerados para a composig¢ao da base de
perdas:

O Descumprimento de
regulamentacao ambiental;

legislacédo e

O Descumprimento de decisdes
judiciais, de termos de ajustamento de
conduta (TAC), de outros termos de

compromisso e de regularizacdo de cunho
ambiental;

0 Danos ambientais;

0 OGM - organismos geneticamente
modificados;

0 Trabalho em condigbes analogas as

de escravo e trabalho infantil;

] Prostitui¢ao;

0 Comunidades e terras indigenas,
quilombolas, ribeirinhas e demais
comunidades tradicionais juridicamente
tuteladas;

0 Acessibilidade.

Declaracao de Apetite por Riscos - RAS

A RAS apresenta a relagéo implicita entre o
Apetite por Riscos da IF e a sua Estratégia,
definindo limites de riscos e tolerancias em
torno de indicadores, contendo a acao

necessaria em caso de violacdo dos limites
definidos e especificando os papéis e
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atribuicoes dos gestores responsaveis pela
implementacao das diretrizes na Instituigao.

A RAS possui indicador de risco climatico que
visa limitar a exposicao da carteira de crédito
comercial pessoa juridica da CAIXA a partir
da lista de setores econbémicos de alta
exposicao ao Risco Climatico Fisico e de

Transicao, conforme taxonomia da
FEBRABAN.
Em 2023, a CAIXA implementou os

indicadores de risco social e ambiental em
sua Declaracéo de Apetite por Riscos (RAS),
tendo iniciado a mensuracdo destes
indicadores em AGO/2023.

Controle Interno

O Sistema de Controle Interno da CAIXA
dispdbe de procedimentos definidos e
ferramentas que auxiliam na orientagao para
mitigacdo dos riscos sob responsabilidade
das unidades, inclusive com proposicao de
planos de acdo, quando necessario. A
atuagao das unidades de Segunda Linha de
Defesa também esta prevista no Sistema,
colaborando para o fortalecimento do
ambiente de gerenciamento de riscos da
organizacgao, inclusive em relagdo ao Risco
Social, Ambiental e Climatico.

GER -F

Descrigao dos mecanismos
utilizados para o monitoramento de
concentragc6es em setores econdémicos,
regidoes geograficas ou segmentos de
produtos e servigcos mais suscetiveis a
sofrer ou causar impactos sociais,
ambientais e climaticos.

A apuracao dos dados para o monitoramento
da exposicao da carteira comercial PJ da
CAIXA por setores econdmicos é realizada
mensalmente, acompanhando a atualizag&o
da base do Sistema Corporativo Interno de
Crédito. Para tal rotina, previamente se
estabeleceu o fluxo destacado no item da
Tabela de Indicadores MEM - A, descrita no
tépico a seguir, tendo por base a divisao por
setores econémicos.

Operagoes com Recursos Especificos

As analises sobre o risco social, ambiental e
climatico para as operagdes com recursos do
FGTS obedecem a Politica Socioambiental
especifica do proprio Fundo.



https://www.fgts.gov.br/Pages/sobre-fgts/politica-socioambiental.aspx
https://www.fgts.gov.br/Pages/sobre-fgts/politica-socioambiental.aspx
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Tabela MEM:

Indicadores utilizados no
Gerenciamento do Risco
Social, Ambiental e Climatico

A Tabela MEM visa descrever os indicadores
quantitativos utilizados no gerenciamento do
Risco Social, Ambiental e Climatico.

MEM - A

Indicadores quantitativos
utilizados no gerenciamento do Risco
Social, do Risco Ambiental e do Risco
Climatico, destacando aqueles
associados: a classificagao das
exposicoes quanto a esses riscos,
considerando o setor econémico, a regiao
geografica e o prazo médio das
exposicoes; e as concentragoes
significativas nas  exposigcdoes da
instituicao.

Dados das analises sociais, ambientais e
climaticas

Em relagdo ao processo de analise
especializada, cujo marco para sua execugao
é a presenca do tomador na relacdo de
empresas sujeitas ao licenciamento
ambiental (Risco Ambiental), podemos

observar a seguinte evolugao:

Periodo Toma_:dores Ar_né!ises
Analisados Condicionadas

2021 210 57

2022 472 142

2023 465 159

As avaliagdes condicionadas sao aquelas em
que ha a necessidade de complementagao
de documentacdo ou de acompanhamento
de plano de acdo a ser executado pelo
tomador para comprovacdo de sua
regularidade.

Indicador de Apetite por Riscos — RAS
Risco Climatico

A CAIXA mantém indicador associado ao
Risco Climatico na Declaracao de Apetite por
Riscos desde 2019, sendo que no ano de
2023 nao foi identificada extrapolacdo dos
niveis aceitaveis.

Neste monitoramento € considerada a
concentracao de volume financeiro em
operagbes de crédito especificas cujas
atividades dos clientes possam estar
expostas ao Risco Climatico.

Risco Social e Ambiental

Em 2023, a CAIXA implementou os
indicadores de risco social e ambiental em
sua Declaracado de Apetite por Risco (RAS),
tendo iniciado a mensuracdo destes
indicadores em AGO/2023.

Monitoramento

Ao todo, em 2023, foram realizados 20
monitoramentos de projetos enquadrados em
Principios do Equador, dentre os quais treze
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foram concluidos em 2023 e sete estdo em
fase de conclusao, com previsao de emissao
de Relatoério no primeiro trimestre de 2024.
Esses monitoramentos contemplaram
grandes projetos financiados nos setores de
geracdo de energia elétrica, rodovias sob
concessao e infraestrutura de saneamento.

Sobre 0 monitoramento de concentragdes de
exposicoes a setores econdbmicos ou a
regides geograficas, a CAIXA se baseia nos
setores econbmicos que estdo mais
suscetiveis a sofrer danos, sendo subsidio
para o gerenciamento dos Riscos Social,
Ambiental e Climatico e para a tomada de
deciséo.

Em 2023, manteve-se o controle da carteira
por exposi¢cao ao Risco Social, Ambiental e
Climatico associado as atividades
econdmicas implantado em 2022.

Com relagdo ao Risco Ambiental, o
monitoramento identificou que os setores de
maior exposi¢ao representaram 26,3% da
carteira (ante 24,3% em 2022), com destaque
para os setores de Industrias de
Transformacgéo (6,8%); Eletricidade e Gas
(5,8%); agua, esgoto, atividades de gestao
de residuos e descontaminacéo (5,2%).

Referente ao Risco Social, os setores de
maior exposi¢cao representaram 26,1% da
carteira CAIXA (tendo sido 24,1% em 2022),
com destaque para os setores de Construgao
(9,2%); Comércio, Reparacado de Veiculos
Automotores e Motocicletas (5,5%); e
Industria de Transformacéo (4,2%).

Por fim, no que tange ao Risco Climatico, o
monitoramento indicou que os setores de
maior exposigao representaram 22,7% da
carteira da CAIXA (em 2022: 21,3%), com
destaque para os setores de Construgao
(8,6%); Eletricidade e Gas (5,9%); e Industria
de Transformagao (4,4%).

MEM - B

Descrigcao das metodologias

utilizadas para o calculo ou estimac¢ao dos
indicadores mencionados no item (a).

A classificacao das exposicbes é baseada
nos CNAEs mapeados e identificados no item
GER - B, possuindo divisdo para os trés tipos
de Risco: Social, Ambiental e Climatico.

A metodologia é representada a seguir:
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Apos a classificacdo dos 1.331 CNAEs, onde 21 setores foram indicados, como descrito no item GER —B, o banco selecionou
para cada risco os CNAEs que apresentam risco alto em relacdo ao risco analisado (ambiental e climatico) e os que apresentam
risco alto ou médio para o risco social.

relagdo ao risco avaliado.

Apos a identificacdo de quais empresas que exercem as atividades classificadas como risco alto ambiental ou climatico e risco
alto ou médio para o risco social, realizou uma nova consulta na base de dados vigente do Sistema Interno de Avaliacio e
Provisionamento de Crédito para saber o valor de exposicdo, para cada empresa. Em seguida, relaciona-se o valor da exposigido
de cada empresa/CNAE com o valor total de exposi¢do para carteira de crédito comercial PL.

Por fim, somou-se as exposicoes dos CNAE ja separados por cada grupo/Setor e atribuiu-se essa soma ao setor econdmico
pertinente.
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